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Rückerstattung Ticket Kehlsteinhaus 

Name des Käufers: 

Telefonnummer für Rückfragen: 

E-Mailadresse Ticketversand:

Anzahl der Tickets: 

Gesamtbetrag: 
Datum und Uhrzeit der E-Mail, mit der wir Ihnen die Tickets und die Rechnung zugesandt haben. 
Kaufdatum: 

Kaufuhrzeit: 
Grund der Rückerstattung: 

Bezahlung mit: 
☐ Kreditkarte

Kreditkarteninhaber: 

Letzten vier Ziffern der Kreditkartennummer: 

☐ PayPal

☐ SOFORT-Überweisung

IBAN-Nummer: 

BIC: 

Name des Kontoinhabers: 

Bitte senden Sie uns das ausgefüllte Formular, Ihre Tickets und Ihre Rechnung per E-Mail an 
info@berchtesgaden.de. Wir prüfen Ihren Rückerstattungswunsch und setzen uns mit Ihnen Verbindung. 

Eine Rückerstattung erfolgt in der Regel auf das Zahlungsmittel, mit dem Sie die Tickets erworben haben. 
Je nach Zahlungsdienstleister kann dies bis zu 5 Werktage Zeit in Anspruch nehmen. Bitte haben Sie 
etwas Geduld. 

Ihr Team vom Bergerlebnis Berchtesgaden 
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